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NR

12023/Z

Przeprowadzenie audytu recertyfikujacego zgodnie z norma ISO 9001:2015
wraz z przeprowadzeniem dwoch audytow w nadzorze.

STRONY UMOWY

PARAMETR DOSTAWCA ODBIORCA
Nazwa firmy Szpital Choréb Pluc im. Sw. Jozefa
Adres firmy 44-145 Pilchowice ul. Dworcowa 31
NIP 969-11-62-275
REGON 276215293
Rejestr KRS 0000050139
Telefon 32 235-65-27
Fax 322356595
WWWwW www.szpital-pilchowice.pl
E-mail szpital@szpital-pilchowice.pl




Zawarta w dniu

UMOWA

pomiedzy:

Zakacznik nr 2 do Zaproszenia

Nazwa Szpital Chorob Phuc im. Sw. Jozefa NIP 9691162275
Adres 44-145 Pilchowice ul. Dworcowa 31 REGON |276215293
Organ . . .
R Sad Rejonowy Gliwice X Wydzial Gospodarczy KRS | Nr KRS 0000050139
Reprezentant I | Lek. med. Joanna Niestroj - Ostrowska Stanowisko | Dyrektor
zwanym dalej Zamawiajacym lub Strona,
a
Nazwa NIP
Adres REGON
Organ Nr KRS
Rejestracyjny
Reprezentant Stanowisko

zwanym dalej Wykonaweca lub Strong,

Niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty
Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Przeprowadzenia audytu
recertyfikujacego zgodnie z normg ISO 9001:2015 wraz z przeprowadzeniem dwoch audytow
w nadzorze” — nr spr. 06/2023/Z, przeprowadzonego w trybie Zapytania ofertowego, poniewaz wartos¢

zamoOwienia nie

1. Zamawiajacy zleca,

przekracza 130 000,00 zt

§ 1 — Przedmiot i zakres Umowy

a Wykonawca przyjmuje do wykonania przeprowadzenie
recertyfikujgcego, wznawiajagcego wazno$¢ certyfikatu Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnie

znormg [SO 9001:2015 wraz z przeprowadzeniem dwdch audytow w nadzorze.

2. Ustuga zostanie wykonana w siedzibie Zamawiajacego tj. w Szpitalu Choréb Phuc im. Sw. Jozefa

w Pilchowicach.
3. Dziatania zawarte w punkcie 1. zostang przeprowadzone w nastgpujacym zakresie:

audytu

wSwiadczenie ustug medycznych w zakresie lecznictwa szpitalnego: diagnostyki i leczenia chordob
pluc i gruilicy, chemioterapii nowotworow, programow lekowych; rehabilitacji oddechowej;
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej: swiadczen w poradniach specjalistycznych; domowego
leczenia tlenem; Swiadczen pielggnacyjnych i opiekunczych w ramach domowej dtugoterminowej
opieki dla pacjentow wentylowanych mechanicznie i promocji zdrowia.”

§ 2 — Termin realizacji umowy
Postgpowanie recertyfikacyjne bedzie sktadato si¢ z 3 etapow:
a) Etap 1 - Audyt recertyfikujacy;
b) Etap 2 — I audyt w nadzorze;
c) Etap 3 —II audyt w nadzorze.
Wykonawca przeprowadzi postgpowanie recertyfikacyjne w terminie do 30 kwietnia 2023 r.,
po wczesniejszym ustaleniu z Zamawiajacym terminu z 7 - dniowym wyprzedzeniem.
W celu utrzymania wazno$ci certyfikatu Wykonawca przeprowadzi coroczne audyty
nadzorujace w nastepujacych terminach:
a) Audyt I nadzorujgcy — w ciggu roku od audytu recertyfikacyjnego do 30 kwietnia 2024 r.,
po wczesniejszym ustaleniu z Zamawiajacym terminu z 7 - dniowym wyprzedzeniem;
b) Audyt Il nadzorujacy — do dwoch lat od audytu recertyfikacyjnego do 30 kwietnia 2025 r.,
po wczesniejszym ustaleniu z Zamawiajgcym terminu z 7 - dniowym wyprzedzeniem.
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Na nalezycie uzasadniong pisemng prosbe Zamawiajacego, Wykonawca Audytu moze odroczy¢
przeprowadzenie Pierwszego lub Drugiego Audytu nadzorujacego. Zaden z ww. Audytow nie
moze zosta¢ odroczony o wigcej niz 90 dni.

§ 3 — Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

e przeprowadzenia procedury recertyfikacji  Systemu  Zarzadzania  Jako$cig
u Zamawiajgcego wg normy ISO 9001:2015;

e przeprowadzenia audytu odnowienia wraz ze sporzadzeniem 1 dostarczeniem
Zamawiajacemu raportu z audytu.

e wydania certyfikatu na okres trzech lat;

e nadzoru nad certyfikatem polegajacym na przeprowadzeniu dwoch audytow nadzoru
wraz ze sporzadzeniem i dostarczeniem Zamawiajgcemu raportow z tych audytow -
zgodnie z wymaganiami normy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé w tajemnicy wszystkie informacje uzyskane

u Zamawiajgcego podczas swoich dziatan, a takze po wygasnigciu niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest przy realizacji uslugi, o ktoérej mowa w §1 do zachowania
nalezytej starannosci.

Wykonawca wykona ustuge za pomocg swoich pracownikow oraz osob trzecich zatrudnionych
u Wykonawcy na podstawie umow cywilnoprawnych. Wykonanie odbgdzie si¢ bez
koniecznosci uzyskania odrgbnej zgody Zamawiajacego na powierzenie ustugi tym osobom.
W tym wypadku Wykonawca przedstawi imienng liste¢ oséb oddelegowanych do wykonywania
ustugi, ktorg musi zaakceptowaé Zamawiajacy.

§ 4 - Obowiazki Zamawiajacego
Zamawiajacy winien przedstawi¢ Wykonawcy wszystkie potrzebne informacje, a takze dostgp
do wszystkich dokumentow systemu zarzadzania i pomieszczen koniecznych do zrealizowania
ustugi.
Zamawiajacy i Wykonawca wyznaczaja swoich przedstawicieli odpowiedzialnych
za realizacj¢ niniejszej umowy:
a) ze strony Zamawiajacego: Pelnomocnik ds. jako$ci, Elzbieta Moskwa nr tel.
600 419 889; e-mail: emoskwa@szpital-pilchowice.pl
b) ze strony WyKonawey ..........ooevvevveniinnnnnnn. nrtel. oo
e-mail ...
Zamawiajacy jest zobowigzany, po przyznaniu certyfikatu, do informowania Wykonawcy
o wszystkich waznych zmianach w swoim Systemie Zarzadzania Jako$cig oraz o zmianach
struktury i organizacji jednostki majacych wptyw na ten system.

§ 5 — Wynagrodzenie
Wynagrodzenie za przedmiot zamowienia nie moze przekroczy¢ kwoty zawartej

w ofercie Wykonawcy tj.: brutto /|
(152 00007 11 1< SO UTUURRITRRPR )
NEHO...uveereriecereeireiean, zt + nalezny podatek VAT ........ccccoveennee. zt
w tym:
a) przeprowadzenie audytu recertyfikujacego: brutto zt
(STIOWNIE: e e e et e e tb e e b e e b e e etaeente s )
NEHO....eevieeriereerienreans zt + nalezny podatek VAT .......cccovenens 7k
b) przeprowadzenie I audytu w nadzorze: brutto 7k
(STOWIHE: e et e e e st e e te e tbe e eteeebeeenaaeearaeans )
NEHO....eevvreereereerienneans zt + nalezny podatek VAT .......cccovenen. 7k
c) przeprowadzenie Il audytu w nadzorze: brutto 7k
(STOWIHE: e e ettt e e e te e taeeeaaeeereas )
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d) Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 stanowi catkowity koszt wykonania przedmiotu
umowy: w tym koszt oplaty akredytacyjnej, koszt wydania certyfikatow na okres 3 lat, ceny
jakichkolwiek materiatow lub ustug czy optat publicznoprawnych, a takze wszelkie prace i
wydatki dodatkowe, ktore sa lub moga stac si¢ nieodzowne w celu wykonania i ukonczenia
umowy.

¢) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dokona¢ zaptaty Wykonawcy po kazdym z
przeprowadzonych audytow w terminie do 30 dni od daty otrzymania, prawidlowo
wystawionej faktury VAT.

f) Zaptata nastgpi przelewem na nastepujacy rachunek bankowy Wykonawcy podany na
fakturze.

g) Za date zaplaty przyjmuje si¢ datg¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§6 - Certyfikat
W przypadku pozytywnego wyniku audytu recertyfikacyjnego Zamawiajgcemu bedzie
przystugiwato prawo do uzywania znaku certyfikacji , ktory to znak Zamawiajgcy moze nanosi¢ na
materialy reklamowe, informacyjne i pisma korespondencyjne przez okres 3 lat.
W przypadku utraty waznosci certyfikatu, Zamawiajacy traci rowniez prawo do uzywania znaku
certyfikujgcego.

§7- Odstapienie od umowy
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
a) przekraczajacego 14 dni opdznienia Wykonawcy z rozpoczg¢ciem wykonania
przedmiotu umowy,
b) przekraczajacego 14 dni opdznienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy,
c) gdy przeprowadzenie ustugi stanie si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.
W przypadkach, o ktorych mowa w §7 pkt. 1 Zamawiajgcy bedzie uprawniony do powierzenia
wykonania przedmiotu umowy podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Odstapienie od umowy winno by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Odstapienie od umowy na podstawie ust. § 7 pkt. 1 niniejszej umowy nie zwalnia Wykonawcy
od obowiazku zaptaty kar umownych i odszkodowan.

§ 8 - Kary umowne

Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary umowne:
a) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, o ktorych mowa w § 7 pkt. 1

w wysokosci 30 % wartosci brutto umowy,
b) za opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 5 % wartosci brutto umowy za

kazdy dzien opdznienia.
Niezaleznie od roszczenia o zaplate naleznych kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony
dochodzi¢ odszkodowania uzupeliajagcego na zasadach ogdlnych, jesli wysoko$¢ poniesionej
szkody przekroczy wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;.
Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ kar umownych poprzez potracenie ich na podstawie noty
ksiegowej z faktury VAT, o ktérej mowa w §5 ust. 4, az do catkowitego zaspokojenia roszczen.

§ 9 — Sila wyzsza

Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy, spowodowane przez okoliczno$ci traktowane jako Sita
Wyzsza.

Dla celow Umowy, Sita Wyzsza oznacza zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron,
ktorych Strony nie mogly przewidzie¢, ani zapobiec 1 ktdre zaktdcajg lub uniemozliwiaja realizacjg
Umowy.

W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan niezwlocznie nie pozniej jednak niz w ciggu 5 dni,
powiadomi drugg Strong o takich okoliczno$ciach i ich przyczynie.
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W przypadku wystapienia Sity Wyzszej, decyzje co do dalszego przebiegu realizacji Przedmiotu
Umowy podejmujg upowaznieni przedstawiciele Stron.
W przypadku, gdy Sita WyzZsza stwarza koniecznos¢ rozwigzania Umowy, decyzja taka moze by¢
podjeta wytacznie przy jednoczesnej zgodzie obu Stron.

§ 10 - Ochrona danych osobowych

Wykonawca zobowigzuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z:

a) przepisami prawa powszechnie obowigzujacego dotyczacymi ochrony danych osobowych,
w tym w szczegolnosci zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych
oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych),

b) Umowg powierzenia przetwarzania danych, stanowigcg integralng cze$¢ niniejszej umowy.

Powierzone przez Zamawiajacego dane osobowe beda przetwarzane przez Wykonawce wytgcznie

w celu realizacji przedmiotu niniejszej umowy w zakresie niezbednym do §wiadczenia ustugi.

Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaly w wyniku niezgodnego z Umowg przetwarzania

powierzonych danych osobowych.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowa do dalszego przetwarzania

podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej zgody

Zamawiajacego. Zgoda udzielona winna by¢ na piSmie pod rygorem niewaznosci. Wykonawca

ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego za niewywigzanie si¢ ze spoczywajacych na

podwykonawcy obowiazkéw ochrony danych.

§11 - Postanowienia koncowe

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody podmiotu tworzacego przenosi¢ wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie ani rozporzadza¢ nimi w jakiejkolwiek prawem
przewidzianej formie. W szczego6lno$ci wierzytelno$¢ nie moze by¢ przedmiotem zabezpieczenia
zobowigzan Wykonawcy (np. z tytutu umowy kredytu, pozyczki).
Wykonawca nie moze bez uzyskania wcze$niejszej pisemnej zgody Zamawiajacego, przelaé
jakichkolwiek prawa lub obowiazki wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie.
Wszelkie spory wynikle na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$c:

Zatacznik nr 1 - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)

Zatgcznik nr 2 — Lokalizacje objete umowa 1 osoby odpowiedzialne za realizacje umowy

Zatgcznik nr 3 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

DATA, PODPIS I PIECZATKA DATA, PODPIS I PIECZATKA
REPREZENTANTA WYKONAWCY REPREZENTANTA ZAMAWIAJACEGO
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Zatgcznik 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na ,,Przeprowadzenie audytu recertyfikujacego zgodnie z normg ISO 9001:2015 wraz z
przeprowadzeniem dwoch audytow w nadzorze.”

1. Nazwa zamowienia:

,Przeprowadzenie audytu recertyfikujacego zgodnie z normg ISO 9001:2015 wraz z
przeprowadzeniem dwoch audytéw w nadzorze.”

2. Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga certyfikacji zgodnie z normg ISO 9001:2015 obejmujgca
swoim zakresem $wiadczenie ustug medycznych stacjonarnych i ambulatoryjnych w zakresie
diagnostyki i leczenia chorob pluc, chemioterapii nowotworow, programoéw lekowych, leczenia
gruzlicy, rehabilitacji oddechowej; ambulatoryjnej opieki specjalistycznej tj. $wiadczen
w poradniach specjalistycznych; promocji zdrowia; opieki w warunkach domowych w zakresie
leczenia tlenem; opieki dlugoterminowej dla pacjentdéw wentylowanych mechanicznie.

3. Zakres zamowienia i dostawy:

a) W Szpitalu obowigzuje certyfikat nr NC-3214, ktorego waznos$¢ konczy sie 05.05.2023 r.,
a wystawca, ktorego jest Polski Rejestr Statkow z siedzibg w Gdansku.

b) Usluga bedzie $wiadczona w jednej lokalizacji - Siedzibie Szpitala, znajdujgcej si¢
w Pilchowicach, przy ul. Dworcowej 31.

c¢) Na podstawie umowy o pracg¢ w Szpitalu zatrudnionych jest 67 osob, na podstawie umow
cywilnoprawnych: 28 osob.

d) Jestesmy $wiadomi, ze recertyfikacja systemu zarzadzania przez inng niz dotychczasowa
jednostka certyfikujaca wiaze si¢ najpierw z przejeciem certyfikacji.

e) Nie wyrazamy zgody na zmian¢ wzoru umowy na certyfikacje.
f) Wykonawca przeprowadzi postgpowanie recertyfikacyjne w terminie do 30 kwietnia 2023 r.,

g) W celu utrzymania waznosci certyfikatu Wykonawca przeprowadzi coroczne audyty
nadzorujgce w nastepujacych terminach:

*  Audyt I nadzorujacy — w ciagu roku od audytu recertyfikacyjnego do 30 kwietnia 2024 r.,
*  Audyt Il nadzorujacy — do dwdch lat od audytu recertyfikacyjnego do 30 kwietnia 2025 r.
4. Kody CPV: 79212110-7

5. Wymogi:

Podana w ofercie cena stanowi calkowity koszt wykonania przedmiotu umowy: w tym koszt
optaty akredytacyjnej, koszt wydania certyfikatow na okres 3 lat, ceny jakichkolwiek materiatow
lub ustug czy optat publicznoprawnych, a takze wszelkie prace i wydatki dodatkowe, ktore sg lub
moga sta¢ si¢ nieodzowne w celu wykonania i ukoficzenia umowy.
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Zalacznik 2

LOKALIZACJE OBJETE UMOWA 1 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE

UMOWY
Lokalizacje
Lp. NAZWA LOKALIZACJI ADRES LOKALIZACJI
1 Szpital Choréb Phuc im. Sw. Jézefa w Pilchowicach 44-145 Pilchowice ul. Dworcowa 31

Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy

Lp. Imig¢ i nazwisko Stanowisko stuzbowe DS kontaktoyve
(telefon, e-mail)
Ze strony Wykonawcy
1
2

Ze strony Zamawiajgcego

Pelnomocnik ds. 323319927

! Elzbicta Moskwa jakosci emoskwa@szpital-pilchowice.pl




Zakacznik nr 2 do Zaproszenia

Zatacznik 3

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

10.

11.

12.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Chorob Pluc im. Sw. Jozefa w
Pilchowicach, ul. Dworcowa 31, 44-145 Pilchowice, tel. 32 33 19 903, e-mail: szpital@szpital-
pilchowice.pl (dalej: Administrator).

Szpital Choréb Phuc im. Sw. Jozefa w Pilchowicach wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z
ktorym moze si¢ Pani/Pan skontaktowaé za pomocg poczty elektronicznej: iod@szpital-
pilchowice.pl lub za posrednictwem danych kontaktowych Szpitala.

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie i zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”).
Przetwarzaniem danych osobowych objete sg Pani/Pana imig¢, nazwisko, numer telefonu
kontaktowego oraz adres email.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu kontaktowania si¢ z Panig/Panem jako
osoby do realizacji, badZz osoby upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy w zwigzku z
zawarciem i wykonaniem Umowy z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a takze w celu
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z zawarta Umowg (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie
bezpieczenstwo tych danych, w tym ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowag utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane pracownikom i wspdlpracownikom
Administratora, dostawcom systemow informatycznych i ustug IT, podmiotom $wiadczacym na
rzecz Administratora ustugi ksiegowe i prawne, a takze innym podmiotom $wiadczacym na
rzecz Administratora inne ustugi niezb¢dne do wykonania Umowy. W zakresie okreslonym w
przepisach prawa dane osobowe moga by¢ przekazywane i udostgpniane innym osobom i
podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa, w tym organom lub sagdom.
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezb¢dny do wykonania Umowy lub
innych stosunkow prawnych, ktore zostang nawigzane w zwigzku z jej realizacja, a po ich
zakonczeniu jedynie w przypadku, gdy bedzie to niezbgdne do realizacji praw stron
wynikajacych z Umowy badz tych stosunkow prawnych, w tym w celu ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen —przez okres przedawnienia takich roszczen przewidziany
przepisami prawa.

Pani/Pana dane osobowe nie bgda przekazywane do panstw trzecich, tj. do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani nie bedg przedmiotem zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, w tym uzyskiwania ich
kopii, sprostowania 1 poprawiania danych nieprawidlowych, Zadania uzupehienia
nickompletnych danych osobowych, jak réwniez do zgloszenia Administratorowi zgdania
usunig¢cia swoich danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania. Ma Pani/Pan takze
prawo zgloszenia Administratorowi sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania swoich danych
osobowych, a takze przeniesienia danych osobowych.

Ma Pani/Pan prawo cofngé zgode na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie, przy
czym nie wptywa to na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych dokonanego na podstawie
udzielonej zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku watpliwosci co do prawidlowos$ci przetwarzania danych osobowych, ma Pani/Pan
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych,
tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa)



